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1. INTRODUGAO

TULLETT PREBON BRASIL CORRETORA DE VALORES E CAMBIO LTDA.
(doravante denominada “TULLETT” ou “CORRETORA”), em atenc¢éo as disposi¢des
dos o6rgéaos reguladores do mercado de capitais do pais, especialmente a Comisséo de
Valores Mobiliarios (doravante denominada “CVM”) e a B3 S/A - Brasil, Bolsa, Balcéao
(doravante denominada “B3”), define, através deste documento, suas regras e
parametros de atuacdo (doravante denominada “RPA”) relativas a cadastro, ordens,
custodia de valores mobiliarios, liquidacdo das operacbes, atuagdo das pessoas
vinculadas e outros procedimentos relacionados a sua atuagdo no mercado.

As presentes regras sao parte integrante do Contrato de Intermediacao, Custddia e
Outras Avengas (“Contrato”) firmado entre a TULLETT e cada um de seus clientes.

A Corretora observara na condugéo das suas atividades os seguintes principios:

a) atuar com probidade, sempre no melhor interesse de seus clientes e na
manutengédo da integridade do mercado, fazendo prevalecer padrdes éticos e legais de
negociacao e comportamento nas relagbes com seus clientes e parceiros;

b) zelar pela capacitagdo de seus colaboradores e parceiros;

c) atuar com diligéncia no cumprimento de ordens e especificagdo de comitentes,
assim como no controle das posi¢des custodiadas de seus clientes, realizando
conciliagcdes periodicas entre ordens executadas e posigoes;

d) compromisso de obter e apresentar a seus clientes informag¢des necessarias ao
cumprimento de ordens e acerca dos negdcios realizados;

e) adocgao de medidas no sentido de evitar a realizagdo de operagdes em situagao de
conflito de interesse e garantir tratamento equitativo a seus clientes; e,

f) zelar pela ética empresarial, principios da transparéncia, respeito a igualdade de
direitos, a diversidade, prestacdo de contas, protegdo dos direitos humanos,
preservacao do meio ambiente e no repudio a exploragéo do trabalho infantil e ou
analogo ao escravo.

2. CADASTRO

O cliente, antes de iniciar suas operagdes com a TULLETT, devera fornecer as
informacbes cadastrais solicitadas, mediante o preenchimento e assinatura da ficha
cadastral e do termo de adesao ao Contrato, bem como fornecer as informacdes e
documentos comprobatérios requeridos.
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A TULLETT realizara o cadastro de seus clientes, via de regra, de forma manual, com
preenchimento de ficha cadastral e apresentagcéo de documentos digitalizados.

No caso de cadastro simplificado de investidor nao residente, a TULLETT atendera aos
requisitos previstos nas regras editadas pelos 6rgédos reguladores, especialmente a
CVM e a B3.

No processo de identificagdo do cliente, a TULLETT solicitara, a qualquer tempo, de
forma eletrénica ou fisica, as informagdes necessarias para confirmar € manter seus
cadastros atualizados na extensdo do exigido pela regulamentagdo em vigor,
independentemente da forma inicial de cadastro.

O cliente devera manter suas informacdes cadastrais devidamente atualizadas, estando
obrigado a informar imediatamente a TULLETT sobre quaisquer alteragdes que vierem
a ocofrrer.

A TULLETT adotara continuamente regras, procedimentos e controles internos com o
objetivo de (i) confirmar as informagbes cadastrais; (i) manter seus cadastros
atualizados; e (iii) identificar os beneficiarios finais das operagdes, nos termos da
legislacao aplicavel.

O processo de atualizagdo cadastral sera realizado em periodos distintos, a depender
da classificacao de risco atribuida ao cliente. Caso o cliente ndo atualize os seus dados
cadastrais, a TULLETT podera impedir o cliente de efetuar novas operacgées, mantendo
sua conta bloqueada até que os dados cadastrais sejam devidamente atualizados.
Nesse interim, o cliente podera apenas realizar operagdes no intuito de promover o
encerramento (zeragem) de suas posigdes.

A TULLETT mantera sob sua guarda as informagdes dos clientes, assim como os
respectivos documentos comprobatoérios, inclusive eventuais informagbées que nao
sejam de inclusao obrigatdria nos sistemas das entidades administradoras do mercado,
para eventual apresentagdo aos o6rgaos reguladores, autorreguladores e a qualquer
outro 6rgao do Poder Publico que tenha legitimidade para tanto, pelo prazo previsto pela
legislagdo em vigor.

3. RECEBIMENTO DE ORDENS

Para os efeitos desta RPA e pelo conceito previsto na regulamentagdo em vigor,
entende-se por “ordem” o ato prévio pelo qual o cliente determina que a CORRETORA
negocie ou registre operagdo com valores mobiliarios ou outros ativos admitidos a
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negociagao (doravante denominados em conjunto ou isoladamente como “Ativo”), em
seu nome e nas condigdes que especificar.

3.1. Tipos de Ordens Aceitas

A TULLETT podera aceitar, a seu exclusivo critério, os tipos de ordens abaixo
identificados, para operagdes nos ambientes de bolsa e de balcdo organizado, desde
que o cliente atenda as demais condigbes estabelecidas nesta RPA:

e Ordem a Mercado: é aquela em que o cliente especifica somente a quantidade e
as caracteristicas dos ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, devendo ser
executada a partir do momento em que for devidamente recebida pela TULLETT e
mediante disponibilidade de liquidez no mercado.

¢ Ordem Administrada: é aquela em que o cliente especifica somente a quantidade
e as caracteristicas dos ativos ou direitos a serem comprados ou vendidos, cabendo a
TULLETT, a seu exclusivo critério, determinar o momento e a forma em que as ordens
serdo executadas.

e Ordem Discricionaria: é aquela emitida por administrador de carteira ou por quem
representa mais de um cliente, cabendo ao emitente estabelecer as condicbes em que
a ordem deve ser executada. Apds sua execugao, o emitente indicara o(s) nome(s) do(s)
comitente(s) a ser(em) especificado(s), a quantidade de ativos ou direitos a ser atribuida
a cada um deles e o respectivo preco.

o Ordem Limitada: é aquela que deve ser executada somente a prego igual ou
melhor do que aquele especificado pelo cliente.

e Ordem de Financiamento: é aquela constituida por uma ordem de compra ou de
venda de Ativo em um mercado administrado pela B3, em conjunto com outra
concomitante de venda ou de compra do mesmo Ativo, no mesmo ou em outro mercado
também administrado pela B3.

e Ordem do tipo “Stop”: é aquela em que especifica o pregco do Ativo a partir do
qual a ordem devera ser executada.

¢ Ordem Casada: € aquela cuja execugao esta vinculada a execugao de outra ordem
do mesmo cliente, podendo ser com ou sem limite de preco.

¢ Ordem Monitorada: é aquela em que o cliente, em tempo real, decide e determina
a TULLETT as condigbes de execugao.
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e Ordem via Direct Market Access (“DMA”): é aquela enviada diretamente pelo
cliente aos sistemas da B3 através de plataforma de negociagdo, sem necessariamente
passar pela mesa de operagdes da TULLETT.

Nos casos em que o Ativo é negociado em mais de um mercado e/ou sistema de
negociagao, o cliente devera especificar ndo sé o tipo de ordem (observado o rol acima),
como também o mercado e/ou sistema de negociagao pretendido.

Na hipotese de o cliente ndo indicar tais caracteristicas, caberd a TULLETT, a seu
exclusivo critério, escolher o tipo de ordem, o mercado e/ou o sistema de negociagao
para execugdo da ordem.

3.2. Horario para Recebimento de Ordens

As ordens serdo recebidas, via de regra, durante os horarios regulares de
funcionamento dos mercados administrados pela B3. As ordens recebidas fora do
horario de negociagao para o segmento Bovespa serdo integradas quando da abertura
deste mercado. Ja as ordens recebidas fora do horario de negociagéo para o segmento
BM&F serao rejeitadas.

Em caréater excepcional, a TULLETT poderda acatar, a seu exclusivo critério, determinada
ordem em desacordo com o horario definido nesta RPA, sendo certo que tal hipétese
nao implicara em aceitacdo, por parte da TULLETT, de outras ordens enviadas em
desacordo com os horarios e critérios aqui definidos.

Em qualquer situagédo, o cliente € o unico responsavel pelo acompanhamento da
execugao de suas ordens.

3.3. Formas de Emisséao de Ordens
A emissao/transmissao de ordens podera se dar verbalmente ou por escrito.

Sao verbais as ordens recebidas por telefone ou outros sistemas de transmisséo de
voz.

Sao escritas as ordens recebidas por meios eletrdbnicos como e-mail, sistemas de
mensageria (Bloomberg, Reuters, Skype, dentre outros), DMA, bem como por
quaisquer outros meios em que seja possivel evidenciar seu recebimento, desde que
assegurada a sua autenticidade e integridade.

Excepcionalmente, a TULLETT podera receber ordem presencial, que devera ser
escrita e arquivada, em meio fisico ou digital, previamente a sua execugéao, contendo,
no minimo (i) data e horario de recebimento; (ii) assinatura do cliente; (iii) identificagéo
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de quem a recebeu; (iv) natureza e tipo de ordem; (v) prazo de validade da ordem e,
(vi) descricao do valor mobiliario, das quantidades e, se for o caso, dos pregos.

34 Pessoas Autorizadas a Transmitir Ordens

A TULLETT somente podera receber ordens emitidas pelo proprio cliente ou por seus
representantes ou procuradores, desde que devidamente autorizados e identificados na
documentacdo cadastral. No caso de procurador, cabera ao cliente apresentar o
respectivo instrumento de mandato a TULLETT, cabendo-lhe, ainda, informar a
CORRETORA sobre eventual alteragao ou revogagao do mandato.

3.5 Prazo de Validade das Ordens

A ordem sera valida pelo prazo que for indicado pelo cliente quando de sua
emissao/transmissdo — podendo, portanto, ser valida somente para o dia em que foi
emitida/transmitida ou por prazo determinado, cujo periodo maximo € de 03 (trés)
meses.

3.6 Registro de Ordens

A TULLETT efetuara o registro das ordens recebidas através de sistema informatizado,
o qual atribuira a cada ordem um numero sequencial de controle e que devera constar,
no minimo, as seguintes informagdes:

a) codigo ou nome de identificagao do cliente na TULLETT;
b) data e horério de recepgéo da ordem;
c) prazo de validade da ordem;

d) descrigdo do Ativo objeto da ordem, com o cédigo de negociacéo, a quantidade e o
preco;

e) natureza da operagdo (compra ou venda; tipo de mercado: a vista, a termo, de
opgodes, de futuro, swap e de renda fixa; repasse ou operagdes de participante de
liquidacado (“PLs”);

f) tipo da ordem;

g) identificacdo do emissor/transmissor da ordem nos seguintes casos: (i) clientes
pessoas juridicas; (ii) clientes cuja carteira seja administrada por terceiros; ou (iii)
cliente que tenha representante ou procurador autorizado a emitir/transmitir ordens
em seu nome;
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h) identificagdo do operador de sistema eletrbnico de negociagéo na TULLETT, exceto
nos casos de DMA,;

i) indicacao de operacéao de pessoa vinculada ou de carteira prépria;
j) identificagdo do numero da operagéo na B3, se aplicavel; e
k) identificagdo do status da ordem recebida (executada, ndo executada ou cancelada).

3.7 Recusa e Cancelamento das Ordens

A TULLETT podera, a seu exclusivo critério, recusar qualquer ordem do cliente, de seus
representantes ou procuradores, no todo ou em parte, ndo sendo obrigada a revelar as
razdes da recusa.

A TULLETT recusara ordens de cliente que se encontre, por qualquer motivo, impedido
de operar no mercado de valores mobiliarios.

A CORRETORA, a seu exclusivo critério, podera condicionar a aceitacdo das ordens ao
cumprimento das seqguintes exigéncias:

a) prévio depdsito dos titulos a serem vendidos ou, no caso de compra ou de
movimentagdes que venham a gerar obrigagdes, prévio depdsito do valor
correspondente ao custo total ou parcial da operagéo;

b) no caso de langcamentos de opgdes a descoberto, prévio depdsito perante a B3, dos
titulos objeto ou de garantias, por intermédio da TULLETT, ou de depésito de numerario
em montante julgado necessario pela CORRETORA e/ou

c) depdsitos adicionais de garantias, a qualquer tempo, nas operagdes realizadas nos
mercados de liquidagao futura.

Ainda que atendidas as exigéncias acima, a TULLETT podera, a seu exclusivo critério,
recusar-se a receber qualquer ordem com indicios de infracdo as normas do mercado
de valores mobiliarios, incluindo aquelas relacionadas a criagdo de condigdes artificiais
de precos, ofertas ou demandas no mercado, manipulagido de precos, operacdes
fraudulentas e praticas nao equitativas, e/ou incapacidade financeira do cliente.

Toda e qualquer ordem, enquanto ndo executada total ou parcialmente, podera ser
cancelada:

a) por iniciativa do proéprio cliente, seus representantes ou procuradores autorizados;
elou
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b) por iniciativa da TULLETT:

(i) quando a operagéo ou circunstancias e os dados disponiveis apontarem risco
de inadimpléncia do cliente;

(i) quando contrariar as normas operacionais do mercado de valores
mobiliarios ou da TULLETT, casos em que a CORRETORA devera comunicar
ao cliente;

(iii) quando a ordem tiver prazo de validade para o proprio dia da emissao e néo
for executada total ou parcialmente; ou

(iv) por motivos prudenciais ou por qualquer razdo considerada razoavel pela
TULLETT, a seu exclusivo critério, dadas as circunstancias.

A ordem ndo executada pela TULLETT em razdo da falta de clareza em sua
emissao/transmissdo sera automaticamente cancelada pela CORRETORA.

A alteracao ou o cancelamento de uma ordem devera ser comandado pelo mesmo meio
utilizado para a sua emisséo, salvo em caso de indisponibilidade de utilizagdo deste
meio, quando poderao ser utilizados outros meios de recepgéo de ordens adotados pela
CORRETORA.

O cancelamento total ou parcial das ordens transmitidas somente sera considerado
aceito apds sua efetiva recepgao pelo ambiente de negociacédo da B3, e desde que a
operagao ainda nao tenha sido totalmente realizada.

O cliente tem claro que serdo consideradas validas todas e quaisquer ordens emitidas
e ndo canceladas, transmitidas pelos meios previstos nesta RPA.

Cabe ao cliente se certificar de que uma ordem foi executada ou cancelada antes de
transmitir uma nova ordem baseada na execucdo ou no cancelamento total ou parcial
da anterior.

3.8 Execucgao de Ordens

Para os fins desta RPA, a execucgao € o ato pelo qual a CORRETORA envia a ordem
emitida pelo cliente a B3, para a concretizagdo da operagado no mercado pretendido.

A TULLETT executara as ordens nas condi¢des indicadas pelo cliente ou, na falta de
qualquer indicagdo, nas melhores condi¢des disponiveis no mercado, considerando o
preco, o custo, a rapidez, a probabilidade de execugdo e liquidagdo, o volume, a
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natureza e qualquer outro fator relevante para a execucdo da ordem. Em caso de
concorréncia de ordens, a prioridade para execugao deve ser determinada pelo critério
cronologico.

A TULLETT enviara as ordens individualmente, podendo agrupa-las a seu exclusivo
critério por tipo de mercado e titulo, pelas caracteristicas especificas do Ativo e, ainda,
por data de liquidagao ou prego, conforme o caso.

Na hipétese de interrupgéo do sistema de negociagcdo da TULLETT ou da B3, por motivo
operacional ou de for¢ga maior, as operagdes serao realizadas por intermédio de outro
sistema de negociacéao, se assim for possivel.

A ordem transmitida pelo cliente podera, a exclusivo critério da CORRETORA, ser
executada por outra instituicdo ou, no caso de operagdes realizadas na B3, ser
repassada para outra instituicao indicada pelo cliente, com a qual a CORRETORA tenha
firmado contrato de repasse (tripartite’ ou brokerage?).

Em tempo habil, mediante solicitacao do cliente, a TULLETT confirmara a execugéo das
ordens e as condi¢cdes em que foram executadas, verbalmente ou por escrito.

A confirmacéo da execugéo da ordem se dara, também, mediante a emissao de nota de
corretagem ou documento equivalente, que sera disponibilizada ao cliente.

A execugédo de determinada ordem nao representa que o negdcio irretratavel. Caso se
constate qualquer infracdo as normas aplicaveis ao mercado de valores mobiliarios, as
entidades reguladoras (notadamente a CVM e a B3) poderdo cancelar um ou mais
negocios ja executados.

4. DISTRIBUIGAO DAS OPERAGOES

Distribuic&o € o ato pelo qual a CORRETORA atribuird aos clientes, no todo ou em parte,
as operagodes por ela executadas ou registradas nos diversos mercados.

" Repasse tripartite: repasse por meio do qual um cliente emite ordens & uma corretora-executante, cabendo
a esta repassar as operagdes executadas a corretora-liquidante indicada pelo cliente, na qual serédo
mantidas suas posi¢des e por intermédio da qual serdo efetuadas as correspondentes especificagdes e
liquidagbes.

2 Brokerage: relagdo entre dois participantes por meio da qual o participante-destino repassa ao
participante-origem o ato de execugédo da ordem. em ato subsequente, o participante-origem devolve as
operagdes para o participante-destino.
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A TULLETT fara a distribuicao dos negocios realizados na B3, conforme o caso, por tipo
de mercado, valor do Ativo e por lote padrao/fracionario, obedecidos os critérios
relacionados abaixo:

a) somente as ordens que sejam passiveis de execugdo no momento da efetivagéo
de um negdcio concorrerdo em sua distribuicao;

b) as ordens de pessoas nao vinculadas a TULLETT terdo prioridade em relacao
as ordens de pessoas a ela vinculadas e a reversao das operagdes langadas na conta
erro;

c) as ordens administradas, de financiamento, casadas e monitoradas nao

concorrem entre si, tampouco com as demais, tendo em conta que as correspondentes
operagodes foram realizadas exclusivamente para atendé-las;

d) as ordens enviadas via plataforma home broker ndo concorrerdo, quando de sua
distribuicdo, com os demais negdcios executados pela TULLETT;

e) as ordens recebidas de outros participantes e/ou com o objetivo de repasse terdo
0s mesmos critérios de distribuicdo mencionados neste item; e,

f) observados os critérios mencionados nas alineas anteriores, a seriacéo
cronolégica do recebimento de ordens de uma mesma categoria determinara a
prioridade na execugao, exceto no caso de ordem monitorada onde o Cliente podera
interferir, via telefone, no seu fechamento.

5. ESPECIFICACAO DAS OPERAGOES

A especificagao dos negocios executados pela TULLETT nos mercados administrados
pela B3 sera realizada de acordo com as condi¢des e prazos definidos pelas regras e
normas em vigor.

6. LIQUIDAGAO DAS OPERAGOES

A TULLETT mantera, em nome do cliente, conta ndo movimentavel por cheque, na qual
serao lancados os débitos e créditos relativos as operagdes por ele realizadas, bem
como as importancias a serem pagas ou recebidas.

O cliente se obriga a pagar a TULLETT, com seus proprios recursos e pelos meios que
forem disponibilizados pela CORRETORA, os débitos decorrentes da execucdo de suas
ordens, bem como _as correspondentes despesas, observados os hordrios previstos

para tanto.
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Os recursos financeiros enviados pelo cliente 8 TULLETT por meio do sistema bancario
somente serdo considerados disponiveis apos a respectiva confirmacao por parte da
CORRETORA.

Caso existam débitos pendentes, a TULLETT procedera conforme estabelecido nos
termos do Contrato aderido pelo cliente.

As transferéncias efetuadas pela TULLETT para investidor ndo-residente podem ser
feitas para a conta corrente de seu administrador de custddia, observando-se o que fora
identificado no cadastro.

7. DA CUSTODIA DE VALORES MOBILIARIOS

Antes de iniciar suas operacgdes por intermédio da TULLETT, o cliente adere aos termos
do Contrato de Prestagcdo de Servigos de Custddia Fungivel de Ativos da Central
Depositaria da B3, o qual outorgando a B3 poderes para, na qualidade de proprietaria
fiduciaria e perante as empresas emissoras, transferir para seu nome os Ativos de
propriedade do cliente.

Os servicos objeto do mencionado contrato compreendem a guarda de Ativos, a
atualizacdo, o recebimento de dividendos, bonificagdes, juros, rendimentos, exercicio
de direitos em geral e outras atividades relacionadas com os servigos de custédia de
Ativos.

O ingresso de recursos oriundos de direitos relacionados aos Ativos depositados na
custédia ou em garantias sera creditado em conta individualizada titulada pelo cliente
na TULLETT, conforme previsto no Contrato, e os Ativos recebidos serdo depositados
em conta de depdsito mantida pela CORRETORA em nome do cliente junto a Central
Depositaria da B3.

O direito de subscricdo de Ativos somente sera exercido pela TULLETT em nome do
cliente mediante autorizagdo deste e prévio depdsito do numerario correspondente. A
falta de manifestagcdo em tempo habil e/ou inexisténcia de saldo suficiente desobriga a
CORRETORA do exercicio aqui mencionado.

O cliente podera também consultar seus extratos de posi¢cdes e movimentagdes por
intermédio do Canal Eletrénico do Investidor — CEl da B3. A conta de custodia aberta
pela TULLETT na B3 serd movimentada exclusivamente pela CORRETORA.
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8. SISTEMA DE GRAVAGCAO DE ORDENS

A comunicacgao do cliente com a TULLETT e seus profissionais, realizada por quaisquer
dos meios disponiveis, seja para emissao/transmissao de ordens, seja para tratar de
quaisquer assuntos concernentes a relacao cliente-CORRETORA, serao inteiramente
gravadas e seu conteudo podera ser utilizado como prova no esclarecimento de
questdes relacionadas a conta e/ou as operagbes do cliente. As gravagdes serdo
arquivadas pelo prazo estabelecido nas regras vigentes.

O sistema de gravagao mantido pela TULLETT possibilita a reprodugao, com clareza,
do didlogo mantido com o cliente, contendo ainda todas as informagdes necessarias
para a completa identificagdo da ordem e do cliente que a tenha emitido, inclusive com
a data e o horario do inicio de cada gravagao.

9. DIRECT MARKET ACCESS (DMA)

A TULLETT, a seu exclusivo critério, podera oferecer a modalidade de DMA a seus
clientes, considerando o numero de unidades de hospedagem contratadas, as regras
de risco e de compliance adotadas, os requisitos técnicos relacionados a infraestrutura
e a conectividade dos clientes, a viabilidade econdmica, bem como qualquer outro fator
relevante.

Os clientes serao atendidos conforme a ordem cronoldgica de sua solicitagédo junto a
TULLETT. Caso nao haja espacgo suficiente disponivel, a CORRETORA podera
demandar a B3 mais unidades de hospedagem, observados os critérios mencionados
acima.

Toda transmissdo de ordem por meio digital esta sujeita a interrupcdes ou atrasos,
podendo impedir ou prejudicar o envio de ordens ou a recepcdo de informacodes
atualizadas.

Na impossibilidade de a ordem ser transmitida através do DMA, o cliente tem a opgao
de transmiti-la @ mesa de operagbes da Corretora, acessando os canais de
comunicagao disponiveis. Nessa situagao, a ordem transmitida pelo cliente através da
mesa de operagdes concorrera, quando de sua distribuigdo, com os demais negdcios
executados pela Corretora.

Em razdo dos riscos inerentes ao uso do DMA, a TULLETT n&o podera ser
responsabilizada por problemas de transmissao, interferéncias ou intervengoes
causadas por terceiros, ou proprias do meio disponibilizado pela B3, ou utilizado pelo
cliente.
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10. PESSOAS VINCULADAS E CARTEIRA PROPRIA

Consideram-se pessoas vinculadas, aquelas elencadas na legislagdo em vigor, quais
sejam:

a) administradores, funcionarios, operadores e demais prepostos da TULLETT ou de
empresas que componham o mesmo conglomerado econdmico, que desempenhem
atividades de intermediacéo ou de suporte operacional;

b) demais profissionais que mantenham, com a TULLETT, contrato de prestagéo de
servigcos diretamente relacionados a atividade de intermediacdo ou de suporte
operacional;

Cc) pessoas naturais que sejam, direta ou indiretamente, controladoras ou participem
do controle societario da TULLETT;

d) sociedades controladas, direta ou indiretamente, pela TULLETT ou por pessoas a
ela vinculadas;

e) codnjuge/companheiro(a), filhos menores e dependentes (assim declarados na
Declaragdo de Imposto de Renda) das pessoas mencionadas nos itens “a” a “d”
anteriores; e

f) clubes e fundos de investimento cuja maioria das cotas pertenga a pessoas
vinculadas, salvo se geridos discricionariamente por terceiros n&do vinculados.

As operacbes de pessoas vinculadas somente devem ser executadas com a indicagéo
do comitente final e ndo poderao ser reespecificadas, a ndo ser para a conta-erro da
CORRETORA.

A TULLETT declara que ndo mantém posi¢cées em sua carteira propria de titulos e
valores mobilidrios com o propésito de investir ou arriscar o capital proprio ou com o fim
de obter lucros fundados em analises e visbes de mercado. No entanto, a TULLETT
pode, em certas circunstancias, adquirir posicdes momentaneas em sua carteira propria
ou conta facilitation com a finalidade de assistir os clientes na negociagao e execugao
de operacdes, de prover liquidez e de propiciar a manutengdo do grau de
confidencialidade apropriado a cada mercado.

Nao obstante, na hipotese de vir a adquirir posicdbes momentaneas, a TULLETT
administrara e mitigara os riscos associados de forma tempestiva, adotando como
premissa o dever de liquidar ou proteger tais posigcbes o quanto antes possivel,
respeitadas as regras transacionais dos respectivos mercados. Tal premissa de
liquidac&o ou protegéo imediata de posicdes momentaneas implica na possibilidade de
a CORRETORA atuar circunstancialmente na contraparte de ordens comandadas por
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clientes. Em decorréncia da aquisicdo, liquidacdo ou protecdo de posicoes
momentaneas, a TULLETT podera registrar resultados positivos ou negativos.

Ademais, as pessoas vinculadas a TULLETT devem observar as regras definidas na
Politica Interna de Investimentos.

11. CONTROLES DE RISCOS

A TULLETT classifica clientes e parceiros com os quais mantém relacionamento em
baixo, médio ou alto risco, utilizando-se de metodologia prépria, cujos critérios e os
controles inerentes sdo objeto de politica interna especifica.

A TULLETT monitora os riscos associados a todo negdcio, de forma que, identificado
qualquer fato que possa interferir adversamente no seu desempenho, sejam tomadas
as devidas providéncias para o seu tratamento, tanto em relag&o aos riscos ja existentes
quanto em relagao a percepcao de potenciais riscos.

A CORRETORA estabelecera, a seu exclusivo critério, limites operacionais e/ou
mecanismos que visem a limitar riscos do cliente, em decorréncia da variagdo de
cotacdo e condigdes excepcionais de mercado, podendo, especialmente, mas nao
apenas, nos casos em que tais limites sejam ultrapassados, recusar-se, total ou
parcialmente, a receber as ordens e/ou executar as operagdes solicitadas, bem como
solicitar ao cliente que aporte garantias adicionais e terd também a faculdade de agir
autonomamente na reducéo das exposi¢des do cliente.

12. PREVENGAO E COMBATE A LAVAGEM DE DINHEIRO, AO
FINANCEIAMENTO DE TERRORISMO E A CORRUPCAO

A TULLETT coopera plenamente, de acordo com as leis aplicaveis, com os esforcos
dos orgaos governamentais competentes para evitar, detectar e processar a lavagem
de dinheiro e o financiamento de terrorismo, assim como coopera plenamente para
evitar, detectar e processar quais atos que configurem corrupgdo em geral, conforme
previsto na legislagdo em vigor.

A CORRETORA néo podera, conscientemente, fazer negocios com clientes existentes
ou potenciais cujo dinheiro seja suspeito de ser proveniente de, ou usado para,
atividades criminosas ou terroristas.

Se a TULLETT souber de fatos que levem a uma suposigéo razoavel de que algum
cliente esteja envolvido em tais atividades, ou de que as transagdes de algum cliente
sejam, elas préprias, criminosas em suas respectivas finalidades, serdo tomadas as
devidas providéncias, de acordo com a legislagdo em vigor. Tais providéncias podem
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incluir, por exemplo, o cancelamento de transacbes comerciais com o cliente, o
fechamento ou o congelamento de suas contas e o reporte aos érgaos reguladores
competentes.

13.  DISPOSICOES GERAIS

A taxa de corretagem podera ser livremente negociada com o cliente quando da
contratagdo dos servigos da CORRETORA, podendo ser renegociada, a qualquer
tempo, de comum e expresso acordo entre as partes.

O Cliente tem claro que os termos desta RPA poderao ser alterados unilateralmente
pela CORRETORA.

Aplicar-se-do imediatamente todas as alteragdes que vierem a ocorrer na legislagéo e
na regulamentagdo relativas aos mercados em que a TULLETT atua,
independentemente de alteracdo desta RPA.

A TULLETT disponibiliza diversos canais de relacionamento com o cliente para o
esclarecimento de duvidas, obtengao de informagdes e suporte técnico relacionado a
prestacao dos servigos. Nao obstante, a TULLETT mantém também canal de Ouvidoria,
caso eventual demanda n&o seja solucionada pelos canais de relacionamento.

Este documento entra em vigor a partir da data da sua publicagéo.
Sao Paulo, 25 de novembro de 2020.

TULLETT PREBON BRASIL CORRETORA DE VALORES E CAMBIO LTDA.
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